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Login utilizador@esel.pt
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MENUS

Principal
Novo Incidente
Follow-up Incidentes

Novoredido >
Os meus Pedidos

Novo Pedido de Servico

As Minhas Validacoes

Os Meus Equipamentos

Problemas e erros conhecidos

Base de Conhecimento

Os Meus Dados
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Certificados Digitais de Servidor

Computador

Criacdo de Paginas

Manutenc3o de Paginas

Monitor

Novo Software

Outro
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1) ;

(@ hitpjsuporte esel.pt

CONTEUDO
*Utilizador Suporte
Local ESEL
*Urgéncia
Servico Computador

NomedoCI N/A

Validar o n Cancelar

C & Internet da v ®100% -

/= Novo Pedido - Windows Internet Explorer.

@ http://suporte.esel.pt/wizar

INFORMACOES ADICIONAIS

*Qual O Polo? CcCG ¥

Indique a sala

Descricao do Pedido

Anterior I Proximo I n Cancelar

Conclui € Internet f3 v ®100% ~

N° de Registos 20
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VALIDACAO

Justificagao

Anterior | Terminar | n Cancelar

v H100% <~

Concluido € Internet

<
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/= Novo Pedido - Windows Internet Explorer

@ http:{{suporte.esel.pt/\Wizard. php?PHPSESSII

NOVO PEDIDO

Pedido gerado com N° R100826_002

Ver Pedido I Terminar
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@ Quick Call Criar novo
Incidente [Alt+N]
As Minhas Validacdes: 0
Em progresso : Incidentes: 0 Alteracdes: 1
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Utilizador v Suporte Data Actual 26/08/2010 18:19:13
Telefone -
ESEL

Localizagdo %

Departamento 5 Escola Superior Enfermagem de Lisboa

Equipamento N/A Descrigdo do Equipamento 5 -\-\-\.\..\.
* polo I > I

* Urgéncia 2 - Baixo Documentos (0) [Alt+U]
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O seu pedido foi enviado com Sucesso.
O Registo foi gerado com o n® 100826_0005. Para ver, clicar aqui .
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